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Abstract: ABLY Creative Font is a marketplace that provides Creative Font services that
currently do not have a standardized assessment in selecting the best candidate for Font
Authors that are worthy of acceptance. The process for accepting candidate Font Authors
is based solely on individual judgment from the founder of ABLY Creative Font, who
selects the file directly. This has an impact on the quality of the Font Authors received
that are not in accordance with the wishes of ABLY Creative Font. For that we need a
system that can provide an objective assessment in determining the best candidate for
Font Authors. Decision Support System (DSS) is a computer-based system that is used to
support decision making in an organization, agency or company. The MOORA (Multi-
Objective Optimization On The Basis Of Ratio Analysis) method is a multi-objective
system method that optimizes two or more conflicting attributes simultaneously. The
results of the application of the MOORA SPK method provide an objective assessment
based on the assessment criteria for determining the eligibility for acceptance of the best
Font Authors to be accepted at ABLY Creative Font.

Keywords: Decision Support System (DSS), MOORA, ABLY Creative Font, Selection

Abstrak: ABLY Creative Font adalah marketplace yang menyediakan jasa Creative Font
yang saat ini belum memiliki standarisasi penilaian dalam pemilihan calon Font Authors
terbaik yang layak diterima. Proses penerimaan calon Font Authors hanya didasarkan
pada penilaian individual dari founder ABLY Creative Font yang menyeleksi berkas
secara langsung. Hal ini berimbas pada kualitas Font Authors yang diterima belum sesuai
dengan keinginan ABLY Creative Font. Untuk itu dibutuhkan sebuah sistem yang dapat
menyajikan penilaian yang objektif dalam penentuan calon Font Authors terbaik. Sistem
Pendukung Keputusan (SPK) merupakan sistem berbasis komputer yang dipakai untuk
mendukung pengambilan keputusan dalam suatu organisasi, instansi ataupun perusahaan.
Metode MOORA (Multi-Objective Optimization On The Basis Of Ratio Analysis)
merupakan metode multi objektif sistem yang mengoptimalkan dua atau lebih atribut
yang saling bertentangan secara bersamaan. Hasil penerapan SPK metode MOORA
memberikan penilaian yang objektif berdasarkan kriteria penilaian penentuan kelayakan
penerimaan Font Authors terbaik yang akan diterima di ABLY Creatif Font.

Kata kunci: Sisem pendukung Keputusan (SPK), MOORA, ABLY Creative Font,
Seleksi

PENDAHULUAN mengembangkan bisnis mereka dalam hal
promosi, surat menyurat dan pembuatan

ABLY Creative Font adalah kaligrafi dengan tulisan yang mewah,
marketplace yang menyediakan jasa inovatif dan hasil karya imajinasi pribadi.
Creative Font yang berguna dalam Untuk mendukung kegiatan
membantu perusahaan-perusahaan untuk operasionalnya, ABLY Creative Font
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membutuhkan ~ Font  Authors  yang
memiliki kemampuan yang mumpuni
yaitu terkait kemampuan menggunakan
aplikasi desaign, pemahaman anatomi
huruf, memiliki disiplin Kerja, dapat
bekerja secara deadline, penuh inovasi
dan kreatifitas serta memiliki ahlak yang
baik agar dapat melayani kebutuhan
costumer. Saat ini ABLY Creative Font
belum memiliki standarisasi penilaian
dalam pemilihan calon Font Authors
terbaik yang layak diterima. Dalam proses
penerimaan calon Font Authors hanya
didasarkan pada penilaian individual dari
founder ABLY Creative Font yang
menyeleksi berkas secara langsung. Hal
ini tentu berimbas pada kualitas Font
Authors yang diterima belum sesuai
dengan keinginan ABLY Creative Font.
Disamping itu pemrosesan penentuan
calon Font Authors juga membutuhkan
waktu yang lama, karena tidak setiap hari
founder hadir ke ABLY Creative Font.
Untuk mengatasi hal tersebut ABLY
Creative Font membutuhkan sebuah
sistem yang dapat menyajikan penilaian
yang objektif dalam penerimaan calon
Font Authors. Salah satu sistem yang
dapat digunakan untuk membantu dalam
penilaian dan penentuan calon Font
Authors terbaik adalah Sistem Pendukung
Keputusan.

Sistem  Pendukung  Keputusan
(SPK) merupakan suatu sistem informasi
spesifik yang ditujukan untuk membantu
manajemen dalam mengambil keputusan
yang berkaitan dengan persoalan yang
bersifat semi terstruktur. Diantara metode
yang terdapat dalam SPK adalah metode
Multi Objective Optimization On The
Basis Of Ratio Analysis (MOORA), yaitu
metode multi objektif sistem yang
mengoptimalkan dua atau lebih atribut

yang saling  bertentangan  secara
bersamaan, diterapkan dalam
memecahkan masalah perhitungan

matematika yang kompleks. Berdasarkan
permasalahan yang dibahas, maka perlu
kiranya mengangkat sebuah penelitian
dengan tajuk Application of the Moora
Method in the Decision Support System

for selecting the best Font Authors on
ABLY Creative Font.

Font Author

Pembuat Font (Font Author)
disebut sebagai suatu keahlian khusus
tentang karya seni menulis, Typografi,
Caligrafi, Lattering desaign Font dan
karya seni yang berbau Tulisan,
Perancang huruf (typographer) dapat
merancang huruf dengan berbagai arti dan
kesan yang berbeda-beda dalam suatu
paket keluarga huruf. Typefaces dan font
adalah istilah yang sering kita dengar
dalam tipografi, keduanya memiliki arti
yang berbeda, namun dalam prakteknya
tidak sedikit yang salah mengartikan.
Typefaces merupakan kumpulan karakter,
huruf, angka, tanda baca, symbol. Font
adalah bentuk fisik yang digunakan untuk
menciptakan typefaces, seperti mesin tik,
mesin stensil dan letterpress blocks atau
format huruf dalam masing-masing sistem
operasi, seperti PostScript atau True Type
Font (TTF).

Sistem Pendukung Keputusan (SPK)
Sistem Pendukung Keputusan atau
SPK adalah sistem berbasis komputer
yang iteraktif, yang membantu
mengambil keputusan memanfaatkan data
dan model untuk menyelesaikan masalah-
masalah yang tak terstuktur dan semi
terstuktur. Sistem pendukung keputusan
(SPK) merupakan sistem yang mampu
memberikan  kemampuan pemecahan
masalah dengan kondisi semi terstruktur
dan tak terstruktur. Sistem pendukung
keputusan (SPK) menggunakan data,
memberikan antarmuka pengguna yang
mudah dan dapat menggabungkan
pemikiran pengambil keputusan.

Metode MOORA (Multi objective
Optimization on the basis of Ratio
Analysis)

Metode = MOORA  merupakan

Metode mengoptimalkan dua atau lebih
attribut yang saling bertentangan secara
bersamaan. Metode ini diterapkan untuk
memecahkan masalah dengan perhitungan
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matematika yang kompleks. Moora
diperkenalkan ~ oleh  Brauers dan
Zavadskas pada tahun 2006. Pada
awalnya metode ini diperkenalkan oleh
Brauers pada tahun 2004 sebagai “Multi-
Objective Optimization” yang dapat
digunakan untuk memecahkan berbagai
masalah pengambilan keputusan yang

rumit pada lingkungan perusahaan.
MOORA sendiri  memiliki tingkat
kemudahan untuk dipahami dalam

memisahkan subjektif dari suatu proses

evaluasi kedalam bentuk atau kriteria

bobot keputusan dengan beberapa atribut

pengambilan keputusan. Berikut langkah

langkah metode MOORA, vyaitu:

1. Buat sebuah matriks keputusan

2. Normalisasi terhadap matrik x

3. MengoptimalkanAtribut
ternomalisasi maka rumusnya

METODE

Penelitian ini menggunakan konsep
pendekatan eksperimental dengan tahapan

sebagai berikut:
Delaksanaan Ujtcoba
Ekspermen Ekspermen

Perencanaan Desaan
Eksperimen Eksperimen

Gambar. Konsep Pendekatan

Kemudian dalam pengembangan
sistem mengadopsi konsep waterfall
algoritm.

Analisa
ﬂ
L Destin Sistem -l
Penulisan Kode ﬂ
En
Pogm
_mg"m‘i’mﬂplnl’mgﬁm

L dan Pemeliharaan

Gambar. Konsep Waterfall Algoritm

Analisis Kebutuhan, merupakan
tahap awal dalam perancangan sistem.
Pada tahap ini akan ditentukan titik
masalah sebenarnya dan elemen-elemen

apa saja yang dibutuhkan untuk

penyelesaian masalah.

1. Disain Sistem, dalam tahap ini dibagi
beberapa indikator atau elemen
antara lain: pemodelan sistem dengan
Unified Modelling Language, desain
input dan desain output dari sistem
pendukung keputusan yang akan
dirancang.

2. Penulisan Kode Program, tahap ini
merupakan tahap  pengkodingan
terhadap  desain  sistem  yang
dirancang baik dari sistem input,
proses dan output.

3. Pengujian Program, pada tahap ini
akan dilakukan trial and error
terhadap keseluruhan aspek aplikasi
baik coding, desain sistem dan
pemodelan dari sistem pendukung
keputusan yang dibangun dalam
penentuan calon Font Author terbaik.

4. Penerapan Program dan
Pemeliharaan, merupakan tahap
akhir dimana dilakukan pemanfaatan
aplikasi oleh stakeholder (ABLY
Creative Font).

Data Collecting

Tahap pengumpulan data dilakukan
dengan 2 cara VYyaitu observasi dan
wawancara. Observasi dilakukan ke
ABLY Creative Font untuk menganalisis
masalah yang terjadi yang kemudian
dilakukan sebuah Resume apa saja yang
terjadi dalam proses penentuan calon Font
Author terbaik. Kemudian dilakukan
wawancara kepada Bapak Amrullah,
S.Kom, M.Kom selaku Owner yang akan
melakukan penilaian dalam menentukan
Font Author terbaik. Berikut adalah data
hasil observasi yang didiapatkan dari
ABLY Creative Font.

Tabel. Data Calon Font Author

Kriteria

Penguasaan Pemahaman ___ _ Kreatif
Disiplin

NAMA

Aplikasi Anatomi " dan Attitude
Desaign Huruf Keria Inovatif
, N Sangat Sangat
Amrullah  Sangat Baik Baik Baik Baik Baik
Tio . . . Tidak Sangat N
yulianto Tidak Baik Sangat Baik Baik Baik Baik
Ely R Sangat Bakk  Tidak Baik Baik 98K g

Baik

E:”a" Sangat
Schott Baik
Rudi N N N B Tidak Sangat
Darma Tidak Baik Tidak Baik Baik Baik Baik

Mutiara N N - Sangat Tidak
Baik Baik Baik Baik Baik

Sangat Baik Sangat Baik Baik Baik

Sabrina
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Penyelesaian Dengan Metode MOORA

Proses  penentuan kelayakan
penerimaan Font Author pada ABLY
Creative Font, dimulai dengan penyajian
data yang dibutuhkan dalam pengujian
metode MOORA. Berikut ini data yang
dibutuhkan dalam pengujian:

Data Kriteria

Metode Moora memerlukan Kriteria
sebagai  bahan  pertimbangan  dan
pengujian Data. Kriteria menjadi acuan
dalam melakukan penilaian , nilai bobot
(Wj) harus = 1, yang dimaksud disini
adalah hasil dari keseluruhan nilai bobot
kriteria  yang dijumlahkan, berikut
kriterianya:

Tabel. Pembobotan dan Jenis Kriteria

Font Author dapat dilihat pada tabel
berikut;
Tabel. Konversi Nilai dan Nilai

Optimum
Kriteria

NAMA Kl K2 K3 K4 K5
ﬁ\mrulla 3 2 3 2 3
T|o. 1 3 1 3 5
yulianto
Elly R 3 1 2 1 2
Hellen 3 3 3
Ps 2 2
Schott
Rudi 1 1 1
Darma 2 3
Mutiara 2 2 2
Sabrina 3 1
Optimu Ma Ma Ma Ma Ma

m X X X X X

Nilai Jenis

Kode Kl\iir:r?a Bobot Kriteria
(Wj)

K1 Penguasaan 0.25  Benefit
Aplikasi (Max)
Desaign

K2 Pemahaman 0.25  Benefit
Antomi (Max)
Huruf

K3  Disiplin 0.20  Benefit
Kerja (Max)

K4  Kriatif dan 0.15  Benefit
Inovatif (Max)

K5  Attitude 0.15  Benefit

(Max)

Sub Kriteria dari masing-masing
kriteria yang telah ditetapkan sebagai
berikut:

Tabel. Sub Kriteria

No Kriteria Bobot
Sangat
1 Baik 3
2 Baik 2
Tidak
3 Baik 1

Data Konfersi Nilai dan Optimum Nilai
Konfersi Penilaian dari data calon

Langkah selanjutnya Membentuk
Matrix Normalisasi dari data yang telah
dikonversi:

r N

N P W Wk, W
N P WO P W
R W NN DN W

N P WL, WD
W NN P DN

\_ J

Langkah selanjutnya Mencari Nilai
Rasio Tiap Kriteria:

¥ = ‘:!.;"I.-i.
I.-i. - i,.l - rp
..JI E|';J.‘]';II|'_J"

Tabel. Nilai Rasio Setiap Kriteria

. Kriteria

Ntematlt = K

050 0370 056 0359 05
B 01T 05669 01090 0538 0350
B 05 01630 03780 07% 0350
M 050 05669 05669 0359 03502
B 0T 01090 01890 0359 053
A 030 03780 03780 0538 07%
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Selanjutnya yaitu mengoptimalisasi
nilai atribut dengan cara nilai Xij * niliai
Wij (nilai Bobot) sebagai berikut:

g
Y, = E W X
b Pe II. J &)

F

Tabel. Optimalisasi Nilai Atribut

. Kriteria
Atematil ———1 1 K8
A 01306 00945 01134 00539 0.0808

A2 00435 01417 00378 0,0808 0,0539
Al 01306 0,0472 00756 10,0263 10,0539
M 01306 01417 01134 10,0538 10,0539
Ab 00435 0,0472 00378 10,0539 10,0808
Ab 00870 00945 00756 00808 00269

Dikarenakan Jenis Kriteria
Seluruhnya adalah Max (benefit), Maka
Hasilnya :

Tabel. Hasil Yi
Nilai .
Alteh[nat Yiz(K1+K2+K3+ Ra:gkl
K4 +K5)
Amrulla Rangkin
h 0,4731 g2
Tio Rangkin
yulianto 0,3578 g4
Rangkin
Elly R 0,3342 g5
Hellen
Ps Rangkin
Schott 0,4934 gl
Rudi Rangkin
Darma 0,2633 g6
Mutiara Rangkin
Sabrina 0,3649 g3
Dengan Demikian, Berdasarkan

data diatas, nilai alternatif tertinggi maka
Hasil Font Author yang memenuhi Syarat
adalah Hellen Ps Schott,dia berhak untuk
diterima pada ABLY Creative Font,
dengan jumlah nilai Yi = 0,4934

Hasil Pengujian dengan Program
Berikut ini tampilan interface
Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan
Author Terbaik dengan Metode Moora.
Tahap ini  merupakan tahap untuk

mengoperasikan  sistem yang telah
dirancang diantaranya berupa Interface,
Login, Menu Utama, Data User, Data
Kriteria, Penilaian, Perhitungan Moora,
dan Laporan.

Form Login
Berikut Merupakan Tampilan Form
Login untuk Admin ABLY Creative Font:

Login X

Jser name

\ || |

' Password

I

L n‘
\

Gambar. Form Login

Form Login digunakan untuk
masuk ke dalam sistem Pendukung
keputusan ~ Pemilihan ~ Author  Font
Terbaik. Pengguna harus menginputkan
data username dan password untuk dapat
mengakes fitur-fitur yang ada di dalam
program.

Form Kriteria
Berikut merupakan tampilan Form

IKriteria :

BE~

o Form Kitera

Data iteria
. l:l [0 Ketesia  Nama Keteria Bobot  Jenis Kiteia
G
K1 Penquasaan AplkasiDesa... 005 Benef
N Keia I:I )

Pemaaman fndomiHond 025 Benel

o || 6 Dl R ke

Jris e Kt freatt dan bovat 015 Benslt
K Htude 05 Benli

it Bad | Kelar

Gambar. Form Kiriteria

Form Kriteria adalah Form Untuk
Melihat kriteria apa saja yang dijadikan
sebagai tolok ukur Penilaian pada ABLY
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Creative Font, terdapat menu Edit untuk
melakukan perubahan terhadap Kkriteria
yang dibutuhkan.

Form Penilaian Moora
Berikut ini merupakan tampilan
Form Penilaian dari setiap alternatif:

=1

1 FomPeniizntfoora EE
ot D et
DR e OROBE BB
Dhendi
— Anizh 3 1 k| 1 i
N e W T 13 131
I - R R B B
b P W ekt 3 1 1 2
0k Rm 11 11 3
M B M 2 2 1 3 |
]
0 e { }
D

Gambar. Form Penilaian

Pada Form penilaian ini Admin
dapat menginputkan Id dan nama
Alternatif yang akan dinilai, serta dapat
menginputkan penilaian dari 5 kriteria
yang telah ditentukan.

1. Form Perhitungan Moora
Berikut merupakan tampilan dari
Form Perhitungan Metode Moora:

 FemPetitngaicon BE
DATARITERA DATAPELAN ALTERMAT R
Dbima larafi Bt | | R e | i B

Kl Feopisan .. (55 Amich
2 Peghanan . 055 T yiaria

e = e = e e

K
3
1
1B Deonken (2 BR 3
3
1
1

1
3
1 Smpan
B ledidnm 08 P St ?
(I A lme H
< ) Nuizm Sabrna 3 Cetak
NORMALESASI ALTERNATIF
beahed W R0 MK
i 2 0T 0 ME M
Toge LT ORE ONN) 0 0%
a8 52 N 0 E
PP 02 0N 0 MER 0B
Rilma W0 (B0 B0 0 (R HISLFERHITUGAN NETODE HODRA
+ ™ 0 0 Y 1. .. B
:\msm T T m; PRSP P, e
bnhisw 065 Raing]
i R R
OFTIMASI Mimgme 05§ gl
Topa 157 Raging!
[T A T R W e

Rudlama 023 Penkmaf ¥

o Dma [T

Gambar. Form Perhitungan Moora

Pada Form Perhitungan dapat
terlinat pola perhitungan pada metode
Moora sesuai dengan tahapan-tahapannya,
Konversi Penilaian Alternatif

DATA PENILAIAN ALTERNATI
Nama Atematt Kl
Helah 3
Tio yulanto 1
ByR 3
Hellen Ps Scholt 3
Rudi Darmia 1
Mtiars Sabrna 2

F

(=]

b — s — ek P

B — ks R — s

L3 RS RS L R

B S N S

Gambar. Nilai Konversi Penilaian

Normalisasi Alternatif

NORMALISAS! ALTERNATIF

Nama Atematf K1

Anlah 0522
Tio yulianto 0.1741
ByR 0522
Helen Ps Schott 0,522
Rud Dama 0.1741
Mtiara Sabina 03482

<

K

03780
0,5669
01650
0,5669
01650
03780

K3

0,5669
0,16%0
03760
0,9669
0,189
03780

ké

03552
05368
0,17%
03552
03552
0,538

oA

05368
03592
03552
03592
0538

017% ¥
)

Gambar. Nilai Normalisasi Alternatif

Optimasi
OPTIMASI
Nama Atematf K1
Anruleh 01306
Thoyularto 0435
&R 0,136
Holen P Schott 0,306
Rud Dama 0043
Mhtiora Sabena 00871

(

K2

0034
0417
047
017
00473
0,034

K3

0Ny
0037
0075
01134
00378
0075

K4

00539
00608
00269
0,05%9
00539
10608

oA

00808
00539
0053
00539
00808

00269 ¥
)

Gambar. Nilai Optimasi

Nilai Preferensi dan Perangkingan

HASIL PERHITUNGAN METODE MOORA
Nama Atematf  Niai Preferensi  Rangking
Hellen Ps Schott  0,4935 Rangking 1
Amndlash 04732 Rangking 2
Mutiara Sabina  0,3649 Rangking 3
Tio yukanto 0.3577 Rangking 4
By R 03343 Rangking 5
Rudi Dama 0.2633 Ranaking 6

<

Al

>

Gambar. Nilai Preferensi dan
Perangkingan
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Nilai seluruh tahapan perhitungan
metode moora dapat diketahui dari
tampilan sistem Form Perhitungan,
sehingga tidak akan terjadi
manipuasi data pada sistem.

2. Hasil Perhitungan Metode Moora
Selanjutnya merupakan tampilan
hasil laporan penilaian dengan
Metode Moora, dapat dilihat pada
gambar berikut:

i Flﬁ(.&/ve,

Lattaring and Typagraphy font

HASIL PERHITUNGAN METODE MOORA

301222

No  Nama Alternatif Nilai Preferensi Rangking

1 Hellen Ps Schatt 049 Rangking 1
7 Amnlh 047 Rangking 2
3 Mutirs Sabrna 3% Rangking 3
4 Tioyulianto 05 Rangking 4
5 EWR 03 Rangking 5
G Rud Dama 0% Rangking 6§
Gambar. Laporan Hasil Perangkingan

Pada gambar terlihat hasil dari
laporan  penilaian  dalam  bentuk
perangkingan, dan hasil perangkingan
terbaik ada pada Alternatif atas Nama
Hellen Ps Schoot, dengan Nilai tertinggi
yaitu: 0,49 berdasarkan hasil kualifikasi
Sistem Pendukung Keputusan
menggunakan metode MOORA.

SIMPULAN

Berdasarkan kriteria-kriteria
penilaian  yang  digunakan  dalam
penentuan calon Font Author terbaik,
penggunaan metode MOORA (Multi
Objective Optimization On The Basis Of
Ratio Analysis) mampu memberikan hasil
penilaian  yang  objektif.  Dengan
demikian, metode MOORA dapat
menjadi solusi alternatif bagi ABLY
Creative Font  untuk  mengatasi
permasalahan dalam penentuan calon
Font Author terbaik. Di samping itu,

sistem yang dibangun memiliki interface
yang friendly user,sehingga mudah
diakses oleh pengguna sistem.
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