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Abstract: Modern education integrates technology to enhance learning methods and 21st 

century skills. In this context, the application of decision support systems (DSS) such as 

Fuzzy Mamdani and Weighted Product (WP) is important to increase efficiency and 

objectivity in student majors. This research focuses on the implementation of SPK at 

SMAN 1 Barumun, Padang Lawas Regency, with the aim of overcoming challenges in 

assessing complex criteria and uncertainty in decision making. The Fuzzy Mamdani 

method was chosen because of its ability to handle uncertain data and ambiguity, while 

WP was used to combine criteria weights in the evaluation. The web-based system being 

developed is expected to increase the accuracy and efficiency of student majors. 

Comparison with previous research that only used WP shows that this approach offers a 

more comprehensive solution by integrating both SPK methods. This research aims to 

provide more accurate recommendations and support the optimal development of student 

potential, as well as improve the majoring process with a more sophisticated and efficient 

system. 

 

Keyword: Decision Support Systems, Departments, Students, Fuzzy Mamdani, 

Weighted Product 

 

Abstrak: Pendidikan modern mengintegrasikan teknologi untuk meningkatkan metode 

pembelajaran dan keterampilan abad ke-21. Dalam konteks ini, penerapan sistem 

pendukung keputusan (SPK) seperti Fuzzy Mamdani dan Weighted Product (WP) 

menjadi penting untuk meningkatkan efisiensi dan objektivitas dalam penjurusan siswa. 

Penelitian ini fokus pada implementasi SPK di SMAN 1 Barumun Kabupaten Padang 

Lawas, dengan tujuan mengatasi tantangan dalam penilaian kriteria kompleks dan 

ketidakpastian dalam pengambilan keputusan. Metode Fuzzy Mamdani dipilih karena 

kemampuannya dalam menangani data yang tidak pasti dan ambiguitas, sementara WP 

digunakan untuk menggabungkan bobot kriteria dalam evaluasi. Sistem berbasis web 

yang dikembangkan diharapkan dapat meningkatkan akurasi dan efisiensi penjurusan 

siswa. Perbandingan dengan penelitian sebelumnya yang hanya menggunakan WP 

menunjukkan bahwa pendekatan ini menawarkan solusi yang lebih komprehensif dengan 

mengintegrasikan kedua metode SPK. Penelitian ini bertujuan untuk memberikan 

rekomendasi yang lebih akurat dan mendukung perkembangan potensi siswa secara 

optimal, serta meningkatkan proses penjurusan dengan sistem yang lebih canggih dan 

efisien. 

 

Kata kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Jurusan, Siswa, Fuzzy Mamdani,  

     Weighted Product 
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PENDAHULUAN 

 

Pendidikan modern merupakan 

pendekatan pendidikan yang berfokus 

pada pemanfaatan teknologi, 

pengembangan keterampilan abad ke-21, 

dan fleksibilitas dalam metode 

pembelajaran (Irawan, 2023; Marini 

Thana, 2023). Pendidikan modern semakin 

terintegrasi dengan teknologi, termasuk 

dalam penggunaan sistem pendukung 

keputusan (SPK) seperti Fuzzy Mamdani 

dan Weighted Product (WP). Dalam 

kondisi awal, proses penjurusan siswa di 

SMAN 1 Barumun Kabupaten Padang 

Lawas mungkin menghadapi tantangan 

dalam penilaian kriteria yang kompleks, 

ketidakpastian dalam pengambilan 

keputusan, dan mungkin juga keterbatasan 

sumber daya manusia dan teknologi, kedua 

metode ini digunakan dalam sistem 

berbasis web untuk menentukan 

penjurusan siswa, memastikan proses 

efisien dan objektif. Teknologi ini 

membantu sekolah memberikan kontribusi 

positif bagi perkembangan potensi siswa, 

mendukung pertumbuhan mereka di era 

pendidikan yang semakin kompetitif (Eka 

Melati et al., 2023; Najwa Auliyatul 

Faizah et al., 2024). 

Masalah penelitian dalam konteks 

objek penelitian ini adalah bagaimana 

mengimplementasikan sistem pendukung 

keputusan (SPK) dengan menggunakan 

metode Fuzzy Mamdani dan Weighted 

Product (WP) untuk menentukan 

penjurusan siswa di SMAN 1 Barumun 

Kabupaten Padang Lawas secara efektif. 

Penelitian ini akan mencari solusi terhadap 

berbagai tantangan yang mungkin muncul 

dalam proses penjurusan siswa di sekolah 

ini, termasuk bagaimana mengintegrasikan 

dua metode SPK yang berbeda, yaitu 

Fuzzy Mamdani dan WP, sehingga hasil 

penjurusan dapat memberikan 

rekomendasi yang akurat dan mendukung 

perkembangan potensi siswa secara 

optimal. Selain itu, penelitian ini juga 

akan mengidentifikasi faktor-faktor apa 

yang dapat memengaruhi keberhasilan 

implementasi SPK dalam konteks sekolah 

ini(Mangunsong et al., 2024) (Wiranti et 

al., 2023). 

Pemilihan metode Fuzzy Mamdani 

dan Weighted Product (WP) untuk 

mengimplementasikan sistem pendukung 

keputusan dalam menentukan penjurusan 

siswa di SMAN 1 Barumun Kabupaten 

Padang Lawas. Metode Fuzzy Mamdani 

dipilih karena fleksibilitasnya dalam 

menangani ketidakpastian dan ambiguitas 

dalam data. Dalam konteks penjurusan 

siswa, faktor-faktor seperti nilai akademis, 

dan minat tidak selalu dapat diukur secara 

tepat. Metode fuzzy memungkinkan 

penilaian berbasis pada konsep 

keanggotaan yang memperhitungkan 

keberagaman dan tingkat ketidakpastian 

dalam data, sehingga cocok untuk 

menghadapi kompleksitas dalam 

menentukan penjurusan (Maisya et al., 

2024). Sementara itu, Weighted Product 

(WP) dipilih karena kemampuannya dalam 

menggabungkan bobot untuk mengukur 

relatif pentingnya kriteria yang berbeda 

dalam pengambilan keputusan 

(Rahmayani, 2025). Dalam konteks 

penjurusan siswa, terdapat banyak faktor 

yang perlu dipertimbangkan. Dengan 

menggunakan WP, kita dapat memberikan 

bobot yang sesuai untuk setiap kriteria dan 

menghasilkan keputusan yang lebih akurat 

berdasarkan nilai relatif dari masing-

masing faktor tersebut (Thanri et al., 

2023). 

Untuk menerapkan metode ini, 

sekolah memutuskan untuk membangun 

sebuah sistem yang akan memfasilitasi 

pengambilan keputusan penjurusan siswa. 

Sistem ini akan diimplementasikan dalam 

bentuk aplikasi berbasis web yang dapat 

diakses oleh pengguna melalui peramban 

web mereka. Hal ini akan membantu siswa 

dalam mengejar impian mereka dan 

mengembangkan potensi mereka secara 

maksimal. 

Perbandingan penelitian yang di 

teliti oleh penulis dengan penelitian yang 

dilakukan oleh (Nugraha & Rasyidah, 

2020) yang mengangkat judul penelitian 

“Sistem Pendukung Keputusan Penentuan 

Jurusan Menggunakan Metode Weighted 
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Product”. Kedua penelitian memiliki 

kesamaan dalam hal penggunaan sistem 

pendukung keputusan (SPK) untuk 

menentukan penjurusan siswa, dengan 

masing- masing penelitian 

mengimplementasikan metode yang 

berbeda. Penelitian terdahulu, dengan 

judul "Sistem Pendukung Keputusan 

Penentuan Jurusan Menggunakan Metode 

Weighted Product," lebih terfokus pada 

penerapan metode Weighted Product (WP) 

dalam penjurusan siswa di SMA Negeri 1 

Malaka Barat Besikama. Penelitian ini 

menyoroti permasalahan dalam proses 

penjurusan yang saat ini dilakukan secara 

manual dan tidak efisien. Sementara itu, 

penelitian yang dilakukan oleh penulis 

dengan judul "Implementasi Sistem 

Pendukung Keputusan Untuk Menentukan 

Penjurusan Siswa Dengan Menggunakan 

Metode Fuzzy Mamdani Dan Weighted 

Product (WP) Di SMAN 1 Barumun 

Kabupaten Padang Lawas" memiliki 

pendekatan yang lebih kompleks dengan 

menggabungkan metode Fuzzy Mamdani 

dan WP. Untuk mengintegrasikan dua 

metode SPK yang berbeda dalam konteks 

penjurusan siswa di SMAN 1 Barumun 

Kabupaten Padang Lawas. 

Perbedaan utama antara penelitian 

terdahulu dan penelitian yang dilakukan 

oleh penulis adalah penggunaan metode 

SPK yang berbeda dan latar belakang 

sekolah yang berbeda. Penelitian terdahulu 

fokus pada metode WP di SMA Negeri 

1 Malaka Barat Besikama, 

sementara penelitian yang dilakukan 

penulis menggunakan metode Fuzzy 

Mamdani dan WP di SMAN 1 Barumun 

Kabupaten Padang Lawas. Selain itu, hasil 

penelitian Anda menghasilkan sistem 

berbasis web yang dapat digunakan oleh 

pihak sekolah dalam pengambilan 

keputusan penjurusan siswa dengan lebih 

cepat dan tepat (Martin et al., 2024). 
 

 

METODE 

 

Metode Penelitian 

Penelitian ini menggunakan metode 

Research and Development (R&D) 

dengan pendekatan kuantitatif (Siregar, 

2021). Metode R&D digunakan untuk 

menghasilkan produk atau solusi baru dan 

menguji efektivitasnya. Dalam konteks 

penelitian ini, produk yang dikembangkan 

adalah sistem pendukung keputusan 

(SPK) untuk penjurusan siswa dengan 

menggabungkan metode Fuzzy Mamdani 

dan Weighted Product (WP). Pendekatan 

kuantitatif digunakan untuk 

mengumpulkan dan menganalisis data 

berupa hasil penjurusan siswa dengan 

tujuan untuk mengukur akurasi dan 

efektivitas dari metode yang 

diimplementasikan (Sylvanus & Leo, 

2024). Langkah-langkah yang dilakukan 

untuk rancangan penelitian Research And 

Development (R&D) adalah sebagai 

berikut:

 

 
Gambar 1. Tahapan R&D  
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Metode Pengembangan Sistem 

Metode air terjun atau yang sering 

disebut metode waterfall seing dinamakan 

siklus hidup klasik (classic life cycle), 

nama model ini sebenarnya adalah “Linear 

Sequential Model” dimana hal ini 

menggambarkan pendekatan yang 

sistematis dan juga berurutan pada 

pengembangan perangkat lunak (Listiyan 

& Subhiyakto, 2021), dimulai dengan 

spesifikasi kebutuhan pengguna lalu 

berlanjut melalui tahapan-tahapan 

perencanaan (planning), permodelan 

(modelling), konstruksi (contruction), serta 

penyerahan sistem ke para pengguna 

(deployment), yang diakhiri dengan 

dukungan pada perangkat lunak lengkap 

yang dihasilkan dapat dilihat sebagai 

berikut (Murdiani & Sobirin, 2022):

 

 

 
Gambar 2. Diagram Waterfall 

 

Keterangan tahapan Waterfall dapat 

dijelaskan sebagai berikut: 

1. Analisis Kebutuhan 

Proses ini melibatkan identifikasi 

pemangku kepentingan seperti kepala 

sekolah, guru, dan siswa, serta 

melakukan studi literatur terkait 

penggunaan metode Fuzzy Mamdani 

dan Weighted Product (WP) dalam 

penjurusan siswa. 

2. Metode 

 Pada tahap metode, diputuskan untuk 

menggunakan metode Fuzzy 

Mamdani dan Weighted Product (WP) 

dalam sistem pendukung keputusan. 

Metode Fuzzy Mamdani dipilih 

karena kemampuannya dalam 

menangani ketidakpastian dan 

ambiguitas dalam data, 

memungkinkan penilaian berbasis 

konsep keanggotaan. Sedangkan 

metode WP digunakan untuk 

menggabungkan bobot kriteria yang 

berbeda, memfasilitasi pengukuran 

pentingnya setiap kriteria dalam 

proses pengambilan keputusan. 

Penggunaan kedua metode ini 

diharapkan dapat menghasilkan 

keputusan yang akurat dan optimal 

dalam menentukan jurusan siswa. 

3. Pembuatan Desain 

Pada tahap desain, dilakukan 

perancangan sistem secara detail, 

termasuk arsitektur sistem, desain 

basis data, dan antarmuka pengguna.  

4. Implementasi 

 Tahap implementasi melibatkan 

pengkodean dan pengembangan 

sistem berdasarkan desain yang telah 

dibuat.  

5. Testing (Pengujian) 

 Pada tahap pengujian, dilakukan 

pengujian black box untuk 

memastikan bahwa sistem berfungsi 

sesuai dengan spesifikasi kebutuhan 

yang telah ditentukan.  
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Flowchart Sistem 

 
Gambar 3. Flowchart Fuzzy Mamdani 

dan Weighted Product 

 

Keterangan Flowchart Fuzzy 

Mamdani dan Weighted Product, yaitu:  

1. Masukan data yang akan dihitung, 

siswa memberikan data seperti nilai 

akademis, minat terhadap mata 

pelajaran tertentu, dan faktor-faktor 

lain yang relevan. 

2. Menentukan derajat keanggotaan 

terdiri dari grafik linear Naik dan 

Turun, fungsi keanggotaan 

ditentukan untuk setiap variabel 

input, kemudian tentukan alternatif 

pilihan beserta kriteria pilihan 

3. Masukkan aturan fuzzy, aturan-

aturan fuzzy ditentukan berdasarkan 

kombinasi variabel input untuk 

menghasilkan tingkat minat terhadap 

IPA dan IPS. Setelah itu masukan 

data nilai alternatif beserta nilai 

bobot. 

4. Menghitung defuzzifikasi predikat 

aturan, proses ini melibatkan 

perhitungan tingkat minat secara 

numerik berdasarkan aturan fuzzy 

yang telah ditetapkan. Setelah itu 

dilakukan proses hitung vektor v 

dan vektor S. 

5. Output menunjukkan pilihan 

terhadap jurusan IPA dan IPS yang 

di hasilkan oleh fuzzy mamdani dan 

Weighted Product. Nilai ini dapat 

diinterpretasikan untuk membantu 

dalam pengambilan keputusan 

penjurusan siswa. 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Tampilan Form Login 

Tampilan form login terdiri dari dua 

bidang input utama, yaitu nama pengguna 

(username) dan kata sandi (password). 

Serangkaian kegiatan saat terjadi event 

pada form login dapat dilihat pada gambar 

berikut: 

 
Gambar 4. Tampilan Form Login 

 

Tampilan Form Fuzzy 

Tampilan form ini mencakup 

beberapa bidang input di mana pengguna 

dapat memasukkan nilai atau variabel 

fuzzy, seperti derajat keanggotaan atau 

fungsi keanggotaan dari suatu kriteria 

tertentu. Selain itu, form ini memiliki opsi 

untuk menambahkan aturan fuzzy yang 

menggambarkan hubungan antar variabel. 

Serangkaian kegiatan saat terjadi pada data 

fuzzy dapat dilihat pada gambar berikut: 

 
Gambar 5. Tampilan Data Fuzzy 

 

Tampilan Form Analisa Fuzzy Mamdani 

  Tampilan form ini mencakup 

beberapa bagian utama: bidang input untuk 

variabel fuzzy yang akan dianalisis, area 

untuk mendefinisikan dan mengelola 
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aturan fuzzy yang menghubungkan 

variabel input dengan output, serta tempat 

untuk mengatur fungsi keanggotaan yang 

mendefinisikan bagaimana nilai-nilai 

variabel diukur. Serangkaian kegiatan saat 

terjadi event pada form analisa fuzzy 

mamdani dapat dilihat pada gambar 

berikut:

 

 
Gambar 6. Tampilan Form Analisa 

 

 

Tampilan Form Analisa Weight 

Product 

 Form analisa Weight Product 

dirancang untuk membantu dalam 

evaluasi keputusan berbasis pembobotan 

dan perkalian. Tampilan form ini 

mencakup bidang input untuk 

menentukan kriteria yang akan digunakan 

dalam analisis, beserta bobot masing-

masing kriteria yang mencerminkan 

kepentingannya. Form ini menghitung 

nilai setiap alternatif dengan mengalikan 

nilai alternatif dengan bobot kriteria dan 

menjumlahkan hasilnya untuk 

menentukan pilihan terbaik. Serangkaian 

kegiatan saat terjadi event pada form 

analisa weight product dapat dilihat pada 

gambar berikut:

Gambar 7. Tampilan Form Analisa Weight Product 

 

Tampilan Form Hasil 

Form hasil adalah komponen penting 

dalam sistem evaluasi yang digunakan 

untuk menampilkan dan menganalisis hasil 

dari suatu proses atau analisis. Form ini  

 

menampilkan hasil dalam bentuk tabel 

atau laporan yang mudah dibaca. 

Serangkaian kegiatan saat terjadi pada data 

hasil akhir dapat dilihat pada gambar 

berikut: 

 
Gambar 8. Tampilan Data Hasil 
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SIMPULAN 

 

Penulis menarik beberapa 

kesimpulan, sebagai berikut: 

1. Implementasi metode Fuzzy 

Mamdani dan Weighted Product 

(WP) di SMAN 1 Barumun 

menunjukkan bahwa kedua metode 

ini dapat digunakan secara efektif 

untuk mendukung keputusan 

penjurusan siswa, Fuzzy Mamdani 

memberikan pendekatan yang 

fleksibel dan intuitif dalam 

menangani data yang tidak pasti dan 

ambigu, sementara Weighted 

Product membantu dalam 

mengkalkulasi dan membandingkan 

berbagai kriteria yang relevan 

dengan lebih objektif. 

2. Dengan menggunakan kedua metode 

ini, akurasi dalam menentukan 

penjurusan siswa meningkat, hal ini 

terbukti dengan adanya peningkatan 

kepuasan baik dari pihak siswa 

maupun guru terhadap hasil 

penjurusan, penjurusan yang lebih 

tepat sesuai dengan minat dan bakat 

siswa dapat meningkatkan motivasi 

belajar dan hasil akademik. 

3. Studi ini juga menunjukkan 

pentingnya integrasi teknologi 

dalam proses pendidikan, sistem 

pendukung keputusan berbasis 

metode Fuzzy Mamdani dan WP 

tidak hanya mempermudah proses 

penjurusan, tetapi juga 

meningkatkan efisiensi dan 

transparansi dalam pengambilan 

keputusan, ini menggarisbawahi 

peran penting teknologi dalam 

mendukung manajemen pendidikan 

modern. 
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